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    Widerrufsrecht

  


  
    
        Verbrauchern steht ein Widerrufsrecht nach folgender Maßgabe zu, wobei Verbraucher jede natürliche Person ist, die ein Rechtsgeschäft zu Zwecken abschließt, die überwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbständigen beruflichen Tätigkeit zugerechnet werden können:

A. Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen 30 Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist beträgt 30 Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beförderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns (Figl KG, Am Moosfeld 2, 3452 Atzenbrugg, Österreich, Tel.: 0043 650 7559544, E-Mail: service@woofshack.com) mittels einer eindeutigen Erklärung (z. B. ein mit der Post versandter Brief oder E-Mail) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie können dafür das beigefügte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, günstigste Standardlieferung gewählt haben), unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. Wir können die Rückzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurückerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurückgesandt haben, je nachdem, welches der frühere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverzüglich und in jedem Fall spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns über den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns zurückzusenden oder zu übergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden.

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Rücksendung der Waren.

Rücksendeadresse für deutsche KundInnen lautet:

ZSP Bad Reichenhall c/o LKV Logistik GmbH
 Figl KG - woofshack.com
 Am Kraftwerk 7
 83435 Bad Reichenhall
Deutschland

Rücksendeadresse für österreichische KundInnen lautet:

LKV Logistik GmbH
 c/o Figl KG - woofshack.com
 Salzachtalstrasse 47
 5400 Hallein
 Österreich

Sie müssen für einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Prüfung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurückzuführen ist.

Ausschluss bzw. vorzeitiges Erlöschen des Widerrufsrechts

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Verträgen zur Lieferung von Waren, die schnell verderben können oder deren Verfallsdatum schnell überschritten würde.

Das Widerrufsrecht erlischt vorzeitig bei Verträgen zur Lieferung versiegelter Waren, die aus Gründen des Gesundheitsschutzes oder der Hygiene nicht zur Rückgabe geeignet sind, wenn ihre Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde.

Das Widerrufsrecht gilt nicht für Verbraucher, die zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses keinem Mitgliedstaat der Europäischen Union angehören und deren alleiniger Wohnsitz und Lieferadresse zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses außerhalb der Europäischen Union liegen.

Allgemeine Hinweise

1) Bitte vermeiden Sie Beschädigungen und Verunreinigungen der Ware. Senden Sie die Ware bitte in Originalverpackung mit sämtlichem Zubehör und mit allen Verpackungsbestandteilen an uns zurück. Verwenden Sie ggf. eine schützende Umverpackung. Wenn Sie die Originalverpackung nicht mehr besitzen, sorgen Sie bitte mit einer geeigneten Verpackung für einen ausreichenden Schutz vor Transportschäden.
 2) Senden Sie die Ware bitte nicht unfrei an uns zurück.
 3) Bitte beachten Sie, dass die vorgenannten Ziffern 1-2 nicht Voraussetzung für die wirksame Ausübung des Widerrufsrechts sind.

B. Widerrufsformular

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte dieses Formular aus und senden es zurück.

An

E-Mail: service@woofshack.com

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag über den Kauf der folgenden Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

_________________________

_________________________

Bestellt am (*) ______ / erhalten am (*) ________

________________________________
 Name des/der Verbraucher(s)

_________________________________
 Anschrift des/der Verbraucher(s)

_________________________________
 Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

_________________
 Datum

(*) Unzutreffendes streichen

    

  




        

        

  






































      
            
                  
                    
                      

                      
      
    
                    	
                                
                                  FAQ´s / Hilfe
                                
                              
	
                                
                                  Kontakt
                                
                              
	
                                
                                  Über uns
                                
                              
	
                                
                                  Zahlungsarten
                                
                              
	
                                
                                  Versandkosten
                                
                              
	
                                
                                  Rücksendung
                                
                              
	
                                
                                  LiveChat (24/7)
                                
                              
	
                                
                                  E-Mail
                                
                              
	
                                
                                  +43 650 755 95 44
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                        Jetzt zum Newsletter anmelden:

                        
      
    
                      
                      
                        

                            
                              
                              E-Mail hier eingeben
                              
                                
      
    
                              
                            

                              Ja, ich möchte entsprechend eurer Datenschutzerklärung regelmäßig und jederzeit widerruflich Information zu eurem Produktsortiment und exklusive Rabatte per Newsletter erhalten. Meine Einwilligung kann ich jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen.

                            


Follow us

                          	
  
    
      
    
    Facebook
  

	
    
      
      
    
      Instagram
    
  
	Folge uns in den sozialen Medien!



                    
                  

            

          


    

    
      
        
          
*Alle Preise inkl. MwSt., Gratisversand ab 59 € Bruttowarenwert, sonst nur 6,95 € in DE/AT., zzgl. Versand für andere Länder.
**Lieferzeit beträgt 1 - 2 Tage, wenn nicht anders angegeben. Gültig für Lieferungen nach Deutschland und Österreich. 
Lieferzeiten für andere Länder.
²Bitte beachte unseren Hinweis für den Fall des Teil-Widerrufs.
³Informationen zur Echtheit von Kundenbewertungen.
© 2014 - 2024 Woofshack® - Dein OnlineShop für Hundeausrüstung, Hundezubehör & Hundefutter - Alle Rechte vorbehalten.
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                  Sprache

                  
                        Deutsch
                      

                        English
                      


                  
      
    
                

                Sprache aktualisieren


            
                  Sprache
                  
                    
                      
      
      
      
    
                      Deutsch
                      
      
    
                    
                    	
                        
                          Deutsch
                        
                      
	
                            
                              English
                            
                          


                  

                  
                


                  Land/Region

                  
                        EUR €
                      

                        BGN лв.
                      

                        DKK kr.
                      

                        EUR €
                      

                        EUR €
                      

                        EUR €
                      

                        EUR €
                      

                        EUR €
                      

                        EUR €
                      

                        ISK kr
                      

                        EUR €
                      

                        CAD $
                      

                        EUR €
                      

                        EUR €
                      

                        CHF CHF
                      

                        EUR €
                      

                        EUR €
                      

                        EUR €
                      

                        EUR €
                      

                        EUR €
                      

                        PLN zł
                      

                        EUR €
                      

                        RON Lei
                      

                        SEK kr
                      

                        CHF CHF
                      

                        EUR €
                      

                        EUR €
                      

                        EUR €
                      

                        CZK Kč
                      

                        HUF Ft
                      

                        USD $
                      

                        GBP £
                      

                        EUR €
                      


                  
      
    
                

                Land/Region aktualisieren


            
                  Land/Region
                  
                    Deutschland (EUR €)
                      
      
    
                    
                    	
                        
                          Deutschland (EUR €)
                        
                      
	
                            
                              Belgien (EUR €)
                            
                          
	
                            
                              Bulgarien (BGN лв.)
                            
                          
	
                            
                              Dänemark (DKK kr.)
                            
                          
	
                            
                              Estland (EUR €)
                            
                          
	
                            
                              Finnland (EUR €)
                            
                          
	
                            
                              Frankreich (EUR €)
                            
                          
	
                            
                              Griechenland (EUR €)
                            
                          
	
                            
                              Irland (EUR €)
                            
                          
	
                            
                              Island (ISK kr)
                            
                          
	
                            
                              Italien (EUR €)
                            
                          
	
                            
                              Kanada (CAD $)
                            
                          
	
                            
                              Kroatien (EUR €)
                            
                          
	
                            
                              Lettland (EUR €)
                            
                          
	
                            
                              Liechtenstein (CHF CHF)
                            
                          
	
                            
                              Litauen (EUR €)
                            
                          
	
                            
                              Luxemburg (EUR €)
                            
                          
	
                            
                              Malta (EUR €)
                            
                          
	
                            
                              Niederlande (EUR €)
                            
                          
	
                            
                              Österreich (EUR €)
                            
                          
	
                            
                              Polen (PLN zł)
                            
                          
	
                            
                              Portugal (EUR €)
                            
                          
	
                            
                              Rumänien (RON Lei)
                            
                          
	
                            
                              Schweden (SEK kr)
                            
                          
	
                            
                              Schweiz (CHF CHF)
                            
                          
	
                            
                              Slowakei (EUR €)
                            
                          
	
                            
                              Slowenien (EUR €)
                            
                          
	
                            
                              Spanien (EUR €)
                            
                          
	
                            
                              Tschechien (CZK Kč)
                            
                          
	
                            
                              Ungarn (HUF Ft)
                            
                          
	
                            
                              Vereinigte Staaten (USD $)
                            
                          
	
                            
                              Vereinigtes Königreich (GBP £)
                            
                          
	
                            
                              Zypern (EUR €)
                            
                          


                  

                  
                



            Zahlungsmöglichkeiten
            	
                  








	
                  

	
                  

	
                  

	
                  

	
                  

	
                  

	
                  

	
                  



  


  

  
    

        
          
        
        
            Jetzt Sparen!🐾

🐶 Spare jetzt mit unserem exklusiven Rabattcode! Einfach vor der Bestellung eingeben und profitieren. Jetzt kopieren und sparen!



                          WOOFTASTIC3948
                        
Der angezeigte Rabatt ist bereit zum Einlösen! :) Um künftig noch mehr exklusive Rabatte zu bekommen, melde dich einfach für unseren Newsletter an.



                      
                        
                            
                            E-Mail hier eingeben
                            
                              Abonnieren
                              
      
    
                            
                          

                          Ja, ich möchte entsprechend eurer Datenschutzerklärung regelmäßig und jederzeit widerruflich Information zu eurem Produktsortiment, Gewinnspiele und exklusive Rabatte per E-Mail Newsletter erhalten. Meine Einwilligung kann ich jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen.



                    


            

          

        

      

    





    	Die Auswahl einer Auswahl führt zu einer vollständigen Seitenaktualisierung.


    
      
        
        
        
      
    
      
    
          
  



